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государственный университет экономики и сервиса» по адресу: 690014, г. Владивосток,  

Гоголя 41, кампус ВГУЭС, аудитория 1501.  

С диссертацией можно ознакомиться в научной библиотеке ДВФУ и на сайте ФГАОУ 

ВО «Дальневосточный федеральный университет»: https://www.dvfu.ru/science/dissertation-

tips/analytical-platform-of-dissertations/detail.php?ID=39241575&IBLOCK_ID=1156  

Автореферат разослан «___» мая 2021 года 

 

 

 

Ученый секретарь 

диссертационного совета, 

канд. экон. наук                 Е.В. Левкина 

  

https://www.dvfu.ru/science/dissertation-tips/analytical-platform-of-dissertations/detail.php?ID=39241575&IBLOCK_ID=1156
https://www.dvfu.ru/science/dissertation-tips/analytical-platform-of-dissertations/detail.php?ID=39241575&IBLOCK_ID=1156


3 

IОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 

 

Актуальность темы исследования. Корпоративная социальная ответ-

ственность (КСО) является политикой, используемой предпринимательством с 

различной степенью интенсивности. Мировые тенденции демонстрируют высо-

кую приверженность ее принципам со стороны зарубежных предприниматель-

ских структур, выражающих готовность взять на себя ответственность за повы-

шение качества жизни населения.  

В последнее десятилетие предпринимательство все больше проявляет при-

частность к деятельности в сфере КСО от принятия единичных обязательств до 

позиционирования в роли корпоративного гражданина, определяющего вклад в 

развитие общества. В 2011 году менее 20% предпринимательских структур рей-

тинга Standard& Poor’s 500 сообщало о принятии принципов корпоративной со-

циальной ответственности, тогда как в 2019 году это число превысило 90%. Од-

нако следует признать, что в основном стремительный рост характерен для зару-

бежных реалий при фрагментарном характере вовлеченности в КСО российских 

предпринимательских структур и низком уровне разработки и адаптации суще-

ствующего мирового опыта в российской теории и практике.  

По мнению многих исследователей до настоящего времени в России и ее 

регионах не сформированы национальная и региональные модели государствен-

ного регулирования вовлеченности предпринимательства в КСО на основе объ-

ективного учета и систематизации влияющих на этот процесс многочисленных 

факторов. Большинство предприятий не отражает состояние и результативность 

реализации программ КСО в своей официальной отчетности, что не может не 

сказываться на динамике их вклада в решение стратегической задачи увеличения 

национального демографического потенциала, средней продолжительности жиз-

ни российского населения.  

В определенной степени это связано с несовершенством организационно-

управленческого инструментария и методологической базы статистического 

учета и оценки степени вовлеченности предпринимательства в КСО, без чего не-

возможно достижение поставленных целей социально-ориентированного разви-

тия экономики России.  

Степень изученности темы. Тема корпоративной социальной ответ-

ственности является предметом исследований многих авторов, при этом рост 

числа публикаций, посвященных институту КСО, прогрессирует в последние два 

десятилетия.  

Фундаментальные основы теории КСО заложили такие авторы как Г. Боуен, 

К. Девис, Р. Бломстром, Дж. Макгуир, С. Сети, А. Кэролл. Теоретико-методические 

подходы к определению КСО как элемента управленческих отношений между 

предпринимательством и обществом в дальнейшем менялись и нашли развитие в 

трудах современных ученых. Существующий в научной литературе теоретический 

опыт исследования концепции КСО стал основой для систематизации понятий 

КСО с учетом приоритетных элементов, выделяемых учеными. 

Первая группа авторов, среди которых К.Девис, М. Палацции и Дж. Статчер 

устанавливает приоритет управленческого контекста и действий предпринимате-



4 

лей-лидеров, основывающих организации. Во вторую группу авторов, определяю-

щих роль законодательства и юридических норм как движущую силу КСО, следует 

включить С.П. Роббинса и М. Коултера, А. Керолла, Т. Хайнса. Третья группа объ-

единяет работы таких авторов, как Т. Китчин, И. Беляева, Дж. МакГуир, Д. Вотав и 

С. Сети, разделяющих основную, то есть предпринимательскую, деятельность ком-

пании и действия в рамках КСО. Четвертая группа включает работы авторов Р. 

Дафта, Д. Вуда, Е. Будкину, которые рассматривали КСО как форму коммуникации 

и взаимодействия между предпринимательскими структурами и обществом. 

Значительный вклад в изучение проблематики взаимодействия государства, 

предпринимательства и социума внесли в разное время: Белкин В.Г., Благов Ю. 

Е., Вертакова Ю.В., Гаффорова Е.Б., Костина С. Н., Латкин А.П., Перегудов С. П., 

Широкова Г.В., Якубовский Ю.В. 

Однако на фоне возрастающего интереса мирового научного сообщества к 

исследованию проблематики КСО, в  настоящее время в российской системе 

управления предпринимательством ощущается недостаток в теоретическом обос-

новании необходимости его вовлечения в корпоративную социальную ответ-

ственность на основе выявления и систематизации влияющих на этот процесс 

факторов внешней и внутренней среды, разработки методического обеспечения 

оценки их влияния для целей совершенствования государственной поддержки 

предпринимательских структур.  

Таким образом, выбор темы, объекта, предмета исследования, постановка 

целей и задач, структура работы определены необходимостью дальнейшего раз-

вития теоретико-методических основ оценки вовлеченности предприниматель-

ства в корпоративную социальную ответственность в рамках повышения ее роли 

в политике преодоления вызовов современности с учетом специфики и масшта-

бов проводимой экономической деятельности.  

Объект исследования. Объектом исследования являются процессы разви-

тия корпоративной социальной ответственности в предпринимательстве. 

Предмет исследования. Предметом исследования являются управленче-

ские отношения, складывающиеся в результате вовлеченности рыбопромышлен-

ных предпринимательских структур в корпоративную социальную ответствен-

ность. 

Цель и задачи. Целью диссертационного исследования является развитие 

теоретико-методических основ оценки и обеспечения вовлеченности рыбопро-

мышленных предпринимательских структур в КСО. 

Для достижения цели исследования были поставлены и решены следую-

щие задачи:  

1 обобщить существующие теоретические представления о корпоратив-

ной социальной ответственности предпринимательства; 

2 выявить и систематизировать факторы, влияющие на корпоративную 

социальную ответственность предпринимательства; 

3 исследовать современные методические подходы к оценке уровня кор-

поративной социальной ответственности предпринимательства и разработать ав-

торскую комплексную методику оценки вовлеченности рыбопромышленного 

предпринимательства в корпоративную социальную ответственность;  
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4 разработать модель и организационно-управленческий инструментарий 

государственного регулирования вовлеченности рыбопромышленного предпри-

нимательства в КСО. 

Соответствие диссертации области исследования специальности. Об-

ласть диссертационного исследования соответствует следующим положениям 

паспорта специальности 08.00.05 «Экономика и управление народным хозяй-

ством» (экономика предпринимательства): 8.8. Государственное регулирование и 

поддержка предпринимательской деятельности (сущность, принципы, формы, ме-

тоды); основные направления формирования и развития системы государственно-

го регулирования и поддержки предпринимательства; 8.18. Теоретические, мето-

дологические и методические принципы и основы формирования и развития 

культуры предпринимательства (мотивация, экология, социальные и обществен-

ные критерии), этические нормы предпринимательства. 

Теоретическую и методологическую основу исследования составляют 

теории «корпоративного гражданства», «трехуровневой пирамиды социальной 

ответственности» А. Керолла, теория «заинтересованных сторон», теория «кор-

поративной социальной эффективности», теория «акционерной стоимости», тео-

рия «просвещенного корпоративного эгоизма», теория «разумного эгоизма», 

научные труды отечественных и зарубежных ученых в области оценки и разви-

тия КСО. В процессе исследования применялись: общенаучные методы (обоб-

щение, анализ, аналогия, синтез, сравнение), экономико-статистические методы, 

метод систематизации. Для обработки исходной информации использован про-

цессор электронных таблиц Microsoft Excel. 

Информационной базой исследования служат статистические материалы, 

отчеты крупнейших российских предпринимательских структур в области КСО, 

отчеты рейтинговых агентств и общественных организаций по мониторингу дея-

тельности предпринимательских структур в области КСО, данные контент-

анализа научных публикаций по теме исследования; информационные ресурсы 

сети Интернет, официальные сайты предпринимательских структур и обще-

ственных организаций; собственные расчеты, данные социологических опросов.  

Научные результаты, полученные лично автором, и их новизна заклю-

чаются в разработке теоретико-методических аспектов, дополняющих и разви-

вающих теорию предпринимательства в процессе его вовлеченности в КСО. Ре-

зультаты исследования, являющиеся предметом защиты и обладающие научной 

новизной, заключаются в следующем:  

1. Обоснована необходимость уточнения понятия «корпоративная социаль-
ная ответственность» с учетом новых вызовов современности и стратегических 

задач социальной ориентированности национальной экономики. Сделанное авто-

ром теоретическое обобщение существующих подходов к определению КСО поз-

волило структурировать ее концепцию в сфере предпринимательства, предложить 

определение КСО как «политики вовлеченности предпринимательской структуры 

в эффективное развитие общества своей экономической деятельностью на основе 

позиции корпоративного гражданства» (С. 12-15; 16 - 19). 

2. Предложен авторский системный подход к выявлению и систематизации 

факторов внешней и внутренней среды организаций по степени их влияния на 
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приверженность политике КСО для предприятий с высоким уровнем риска, како-

выми являются рыбопромышленные предпринимательские структуры. Сформи-

рована доказательная база того, что под влиянием определенных факторов проис-

ходит преобразование экономических результатов в социальную ценность за счет 

вовлеченности в КСО (С. 54-55; 57-60). 

3. Разработана комплексная методика оценки вовлеченности предприни-

мательских структур в КСО на основе расчета интегрированного индекса. По 

сравнению с существующими методами рейтинговых оценок, авторская методи-

ка включает алгоритм расчета индекса, состоящего из системы количественных 

и качественных элементов КСО предпринимательской структуры, выбор и обос-

нование мероприятий для внесения этих элементов в индивидуальный профиль 

КСО предпринимательской структуры для последующего сравнительного анали-

за как базы для обоснования государственной поддержки (С.75-86).  

4. Обоснованы модель КСО в соответствии с мандатом правительства, 

предусматривающая активное регулирование органами государственного управ-

ления вовлеченности рыбопромышленного предпринимательства в КСО, а также 

организационно-управленческий инструментарий ее реализации с учетом много-

компонентных управленческого, институционального и внешнего механизмов 

(С. 98-100; 107-110; 111-115). 

Теоретическая и практическая значимость исследования. Предложен-

ные и обоснованные в диссертации теоретические и методические положения, 

выводы и рекомендации вносят определенный вклад в развитие теории предпри-

нимательства, теории корпоративной социальной ответственности и методоло-

гии вовлеченности предпринимательских структур в КСО.  

Практическая значимость работы заключается в том, что предложенный в 

диссертации методический инструментарий является универсальным и может 

служить как ориентиром для нахождения сильных и слабых сторон политики 

КСО для предпринимательской структуры, так и для обоснования государствен-

ной поддержки предпринимательства с учетом его вовлеченности в КСО. 

Достоверность и обоснованность полученных состоит в следующем: 

выводы и результаты исследования сформулированы на основе обширного ана-

лиза и систематизации выводов, представленных в академических статьях, опуб-

ликованных в ведущих международных профильных журналах и научных тру-

дах отечественных и зарубежных авторов по исследуемой проблеме; корректном 

применении аналитического и исследовательского аппаратов при обработке дан-

ных социологического опроса; использовании качественных и количественных 

методов исследования (контент-анализ публикаций; экспертный опрос, анализ 

статистических показателей); репрезентативности представленных выводов и ре-

зультатов исследований и публикации основных положений научной новизны в 

рецензируемых изданиях, входящих в перечень ВАК. 

Апробация результатов исследования. Результаты исследования, состав-

ляющие основные положения диссертационной работы, представлены на меж-

дународных и всероссийских конференциях: XLI Международной научно-

практической конференции «Экономика и современный  менеджмент: теория и 

практика», г. Новосибирск, 2013 г.; XXI Международной научно-практической 
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конференции «Экономика и управление: анализ тенденций и перспектив разви-

тия», г. Новосибирск, 2015 г.; I Международной научной конференции «Пред-

принимательство и инновации на рынках АТР», г. Владивосток, 2016 г., Между-

народной научно-практической конференции молодых ученых «Формирование 

новой системы мировой экономики:  вызовы современности и диспропорции 

развития», г. Владивосток, 2017 г.; Международной научно-практической кон-

ференции «Актуальные вопросы социально-экономического и политико-

правового развития современной России», г. Петропавловск-Камчатский, 2020 г.; 

Заседании научной школы Владивостокского Государственного Университета 

Экономики и Сервиса «Теория и методология оценки эффективности управле-

ния социально-экономическими системами Дальнего Востока России», г. Влади-

восток, 2021 г. 

Внедрение результатов исследования. Результаты исследования включе-

ны в организационно-управленческий инструментарий ООО «Русская Рыбопро-

мышленная Компания», что подтверждено актом о внедрении от 30.03.2021 г.  

Публикации. По теме диссертационного исследования автором опублико-

вано 10 научных работ, в том числе 6 в рецензируемых изданиях из перечня 

ВАК, общим авторским объемом 8,6 п.л., личный клад соискателя 4,82 п.л. 

Структура работы. Диссертационная работа состоит из введения, трех 

глав, заключения, списка использованных источников и приложений. Содержание 

работы раскрывается на 120 страницах машинописного текста, включая 22 табли-

цы, 12 рисунков и 4 приложения. Список использованных источников составляет 

143 наименования. 

Во введении обоснована актуальность темы; определены цель и задачи, 

объект и предмет исследования; приведены наиболее значимые результаты и 

обоснована их научная новизна, сформулирована теоретическая и практическая 

значимость. 

В первой главе «Корпоративная социальная ответственность: теории и 

модели» рассмотрены: классификация понятий и теорий корпоративной соци-

альной ответственности, характеристики признаков, повышающих деятельность 

в сфере КСО до уровня КГ, современные модели корпоративной социальной от-

ветственности предпринимательских структур, этапы развития концепции КСО в 

предпринимательстве с определением современного этапа развития концепции в 

рыбопромышленном предпринимательстве, сделано обобщение существующих 

теоретических подходов к определению КСО.  

Во второй главе «Методические аспекты оценки вовлеченности рыбопро-

мышленных предпринимательских структур в корпоративную социальную ответ-

ственность» представлен авторский подход к систематизации и классификации 

факторов, влияющих на вовлеченность рыбопромышленного предприниматель-

ства в КСО; определена растущая роль влияния данных факторов; рассмотрены 

современные методические подходы к оценке КСО; проанализированы данные 

по динамике развития рыбопромышленного предпринимательства и его расту-

щей роли в формировании регионального бюджета; разработана комплексная 

методика оценки вовлеченности предпринимательских структур в КСО на осно-

ве расчета интегрированного индекса. 
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В третьей главе «Организационно-методическое обеспечение государ-

ственного регулирования вовлеченности рыбопромышленного предприниматель-

ства в корпоративную социальную ответственность» определены параметры раз-

вития рыбопромышленных структур Приморского края, разработана и обоснована 

модель государственного регулирования их вовлеченности в КСО, представлен 

организационно-методический инструментарий реализации данной модели, апро-

бирована авторская комплексная методика оценки вовлеченности предпринима-

тельства в КСО на примере рыбопромышленных предпринимательских структур 

Приморского края. 

В заключении содержатся основные выводы и результаты диссертацион-

ного исследования. 

 

 

II ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ И РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

1. Обоснована необходимость уточнения понятия «корпоративная со-

циальная ответственность» с учетом новых вызовов современности и стра-

тегических задач социальной ориентированности национальной экономики. 

Сделанное автором теоретическое обобщение существующих подходов к 

определению КСО позволило структурировать ее концепцию в сфере предпри-

нимательства, предложить определение КСО как «политики вовлеченности 

предпринимательской структуры в эффективное развитие общества своей 

экономической деятельностью на основе позиции корпоративного граждан-

ства». 

Обобщение существующих в научной литературе понятий КСО позволило 

систематизировать результаты исследования на основе приоритетных элементов 

и выявить упущения относительно роли проактивной деятельности предприни-

мательства в формировании ответа на вызовы внешней среды. Анализ суще-

ствующих теоретических подходов определил необходимость в авторском опре-

делении КСО в сфере предпринимательства как «политики вовлеченности пред-

принимательской структуры, позволяющей ей действовать в роли корпоративно-

го гражданина государства и вносить вклад в его эффективное развитие своей 

экономической деятельностью». Понятие «вовлеченности» предприниматель-

ства в КСО предложено и обосновано для обозначения процесса принятия на се-

бя социальных обязательств и выполнения действий в сфере КСО. Предполага-

ется, что вовлеченность предпринимательства в КСО может быть достигнута 

благодаря интегрированию принципов корпоративного гражданства в его дея-

тельность и системному взаимодействию предпринимательской структуры с 

другими социальными институтами с целью создания социального капитала. 

Автором предложен алгоритм поэтапного внедрения обязательств, харак-

терных для повышения уровня позиционирования предпринимательства от кор-

поративной социальной ответственности до корпоративного гражданства через 

систему формальных и неформальных инструментов. На первом этапе предпри-

нимательской структуре предлагается принять на себя гражданские обязатель-
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ства и внедрить их в деятельность через формальные и неформальные инстру-

менты. На втором этапе рекомендуется интегрировать принципы КГ в производ-

ственные отделы. На третьем этапе определена возможность создания и лобби-

рования социальных инициатив с целью совершения проактивных действий по 

управлению факторами внешней среды. Этапы внедрения КГ в структуру дея-

тельности предпринимательских структур представлены на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 –Алгоритм внедрения корпоративного гражданства в деятельность 

предпринимательской структуры 
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Основная идея исследования выражается в том, что КСО является для рос-

сийского рыбопромышленного предпринимательства не только способом для 

выхода на новый уровень развития, но, в первую очередь, средством для реше-

ния задач, поставленных в государственной программе Российской Федерации 

«Социально-экономическое развитие Дальневосточного федерального округа», 

утвержденной 15 апреля 2014 г. Особенно важным принятие принципов КСО и 

КГ является для комплексного решения проблем развития человеческого капи-

тала и обеспечения ведущих инвестиционных проектов региона трудовыми ре-

сурсами. 

 

2. Предложен авторский системный подход к выявлению и системати-

зации факторов внешней и внутренней среды организации по степени их вли-

яния на приверженность политике КСО для предприятий с высоким уровнем 

риска, каковыми являются рыбопромышленные предпринимательские 

структуры. Сформирована доказательная база того, что под влиянием опре-

деленных факторов происходит преобразование экономических результатов в 

социальную ценность за счет вовлеченности в КСО. 

Существующие теоретические подходы к изучению вовлеченности пред-

принимательства в КСО указывают на возрастающую роль и влияние факторов 

внешней и внутренней среды на данный процесс. Однако современные исследо-

вания не принимают во внимание проблему оценки их комплексного воздей-

ствия. Предложенный авторский подход к систематизации факторов объединяет 

существующие подходы к изучению влияния отдельных факторов на вовлечен-

ность предпринимательства в КСО в целом (таблица1).  

Таблица 1 – Систематизация факторов внешней и внутренней среды, влияющих 

на вовлеченность предпринимательства в КСО 

Внешняя среда:  

факторы влияния на вовлеченность в КСО 

Внутренняя среда:  

факторы влияния на вовлеченность в КСО 

Сфера деятельности Размер предпринимательской структуры 

Государственная поддержка Масштаб деятельности 

Ожидания заинтересованных сторон Уровень корпоративной культуры 

Система налогообложения  Степень влияния на экологию 

Качество жизни в регионе деятельности Уровень развития человеческого капитала 

Политика общественных организаций Философия руководителя и менеджеров  

высшего звена 

 

С целью выявления факторов внешней и внутренней среды, имеющих 

наиболее весомое влияние для вовлеченности в КСО предпринимательских струк-

тур высокого уровня риска, каковыми являются рыбопромышленные предприни-

мательские структуры, автором был проведен социологических опрос будущих 

специалистов сферы рыбопромышленного предпринимательства, показавший, что 
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наиболее весомыми являются факторы масштаба деятельности, сферы деятельно-

сти, репутации и уровня корпоративной культуры. Анализ приведенных данных 

позволяет считать наиболее весомыми (сильное влияние) для будущих работни-

ков предпринимательских структур факторы масштаба и сферы деятельности 

(64% и 54%), репутации и уровня корпоративной культуры (59% и 54%). 

При систематизации факторов в зависимости от принадлежности к внеш-

ней, либо внутренней среде, автор выделил особые признаки, требующие даль-

нейшей классификации. (таблица 2). 

Таблица 2 – Классификация факторов вовлечения предпринимательства в КСО 

Классификационный признак Фактор 

Экономический Сфера деятельности; масштаб деятельности, качество 

жизни в регионе деятельности 

Социальный  
Ожидания заинтересованных сторон, политика обще-

ственных организаций 

Маркетинговый Уровень корпоративной культуры 

Экологический Степень влияния на экологию 

Нормативно-правовой 
Размер предпринимательской структуры; государствен-

ная поддержка; система налогообложения 

Управленческий  
Уровень развития человеческого капитала, философия 

руководителя 

 

Классификация позволила выделить управляющие признаки, которые 

определяют интенсивность влияния факторов.  

 

3. Разработана комплексная методика оценки вовлеченности предпри-

нимательских структур в КСО на основе расчета интегрированного индек-

са. По сравнению с существующими методическими подходами рейтинговых 

оценок, авторская методика включает алгоритм расчета индекса, состоя-

щего из системы количественных и качественных элементов КСО предпри-

нимательской структуры, выбор и обоснование мероприятий для внесения 

этих элементов в индивидуальный профиль КСО предпринимательской 

структуры для последующего сравнительного анализа. 

На основе проведенного анализа существующих подходов к оценке КСО в 

предпринимательских структурах, автор выявил преобладание рейтинговых си-

стем оценки, упущением которых можно обозначить субъективность и направ-

ленность на нахождение взаимосвязи между вовлеченностью предприниматель-

ства в КСО и финансовыми результатами деятельности. Таким образом, возник-

ла необходимость в разработке авторской методики, которая должна учитывать, 

как качественные, так и количественные элементы для оценки, и иметь универ-

сальный характер применения. Более того, наша точка зрения заключается в том, 

что не все действия организации могут быть оценены лишь в финансовом экви-

валенте. В разработанной методике произведено сочетание количественной и 

качественной компонент корпоративной социальной ответственности организа-
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ций, которое дает возможность полноценной оценки деятельности предпринима-

тельской структуры и создания ее профиля через призму политики КСО. 

Методика является универсальной, ее алгоритм состоит из семи этапов. 

На первом этапе предлагается определить элементы корпоративной соци-

альной ответственности. Критерий отбора, на основе которого происходил вы-

бор элементов КСО, основан на том, соответствует ли действие, соотносимое с 

элементом, цели приращения человеческого и социального капитала как внутри 

предприятия, так и в масштабе сообщества. Таким образом, элементы, включае-

мые в методику, связаны как с созданием внутренней и внешней инфраструкту-

ры, так и влиянием на развитие внутренней и внешней среды организации в це-

лом. Каждый элемент является набором действий проактивного характера. Вы-

полнение данных действий позволяет предпринимательской структуре не только 

выполнять требования внешней среды, но и создавать собственную благоприят-

ную среду для деятельности в долгосрочной перспективе. 

Элементы, отвечающие данным критериям, включают следующие: филан-

тропия, участие в социальных рейтингах и признание заслуг, собственные проек-

ты и мероприятия по развитию инфраструктуры, меры по развитию внутренней 

среды (персонал и культура), меры по защите окружающей среды, политика взаи-

моотношения со стэйкхолдерами – покупатели, политика взаимоотношения со 

стэйкхолдерами – инвесторы и партнеры, представление отчета в национальных 

реестрах и международных базах данных, участие в социальных объединениях и 

союзах, собственная социальная политика компании» (рисунок 2). 

Элемент «Филантропия» выбран в методику КСО, так как является отож-

дествлением бескорыстных действий для поддержки развития общества. Эле-

мент «Участие в рейтингах и признание заслуг» является количественным, так 

как подсчитывает конкретное число доказательств общественного признания де-

ятельности организации в рамках КСО. Элемент «Собственные проекты и меро-

приятия по развитию инфраструктуры» является количественным, так как в ме-

тодике рассматривается фактический вклад по количеству созданных, либо усо-

вершенствованных объектов инфраструктуры. Элемент «Меры по развитию 

внутренней среды» включен в методику КСО, так как отражает политику компа-

нии по созданию и развитию внутренней среды, человеческого капитала. Эле-

мент «Меры по защите окружающей среды» отражает как количество проводимых 

действий по защите окружающей среды, так и сбалансированность политики в обла-

сти охраны природы. Элемент «Политика взаимодействия со стейкхолдерами» 

отражает комплексную политику, направленную на развитие лояльности поку-

пателей и уровня сервиса. Элемент «Представление отчета в национальных и 

международных базах данных» учитывает фактическое количество баз данных, в 

которые компания предоставляет отчет. Элемент «Участие в социальных объ-

единениях и союзах» включает количество объединений и союзов, в которых 

компания принимает участие. Элемент «Собственная социальная политика ком-

пании» является качественным, так как рассматривается сбалансированность по-

литики, проводимой компанией. 



Элементы корпоративной социальной ответственности 

Филантропия Участие в со-

циальных 

рейтингах и 

признание 

заслуг 

Собственные ме-

роприятия и проек-

ты по развитию 

инфраструктуры 

Меры по раз-

витию внут-

ренней среды 

Меры по за-

щите окружа-

ющей среды 

Политика 

взаимоот-

ношения со 

стейкхолде-

рами 

Представле-

ние отчетно-

сти 

Участие в соци-

альных объеди-

нениях и союзах 

Собственная 

социальная 

политика 

Подэлемент 

«вклад в обеспе-

чение безопасно-

сти» 

Подэлемент 

«вклад в обра-

зование» 

Подэлемент «вклад в 
сохранение 

 художественного  
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Рисунок 2 – Алгоритм расчета индекса КСО с учетом элементов и подэлементов 
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На втором этапе методики следует произвести выборку мероприятий, ука-

занных в отчете о корпоративной социальной ответственности или отчете об 

устойчивом развитии, согласно обозначенным элементам. 

На третьем этапе создается профиль предпринимательской структуры со-

гласно элементам КСО. В свою очередь, действия будут соотнесены к категори-

ям внутри каждого элемента для получения объективной оценки. 

На четвертом этапе следует свести профили в единую таблицу, которая со-

держит распределение действий по подэлементам внутри элементов КСО.  

На пятом этапе рассчитываются индексы каждого подэлемента. В свою 

очередь, для достоверного сравнения индексов, полученных для каждой органи-

зации, автор предлагает унифицировать значения индексов таким образом, что-

бы значения находились в интервале от 0 до 1.  

Для вычисления общего индекса определенной категории автор использо-

вал формулу:  

                           Ix = (Хq-Xmin) / (Xmax-Xmin),                                         (1) 

где    Xq – текущее значение действий,  

Xmin – минимальное значение действий в данной категории среди анали-

зируемых,  

Xmax - максимальное значение действий в данной категории среди анали-

зируемых. 

На шестом этапе рассчитываются индексы для каждого элемента органи-

зации. Индекс элемента предлагается определять как среднее арифметическое 

суммы индексов каждой категории.  

На седьмом этапе комплексный индекс КСО по полученным 9 интеграль-

ным показателям, являющихся индексами конкретных элементов, рассчитывает-

ся по формуле:  

    I ксо = (Iф+ Iнр+Iспи+ Iвс+Iвок+Iус+Iомр+Iусо+Iрссп )/9              (2) 

Показатель КСО, полученный по формуле (2), будет являться комплекс-

ным, охватывать конкретные действия, будет основан на официальной и под-

твержденной информации, предоставленной компаниями (рисунок 3).  
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Рисунок 3 – Алгоритм расчета индекса КСО для предпринимательских структур 
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4. Обоснованы модель КСО в соответствии с мандатом правитель-

ства, предусматривающая активное регулирование органами государствен-

ного управления вовлеченности рыбопромышленного предпринимательства 

в КСО, а также организационно-управленческий инструментарий ее реали-

зации с учетом многокомпонентных управленческого, институционального 

и внешнего механизмов. 

Проведенный автором анализ динамики основных показателей рыбопро-

мышленных предприятий Приморского края и положений документов, принятых 

для развития рыбной промышленности региона указывает на возможность уве-

личения вклада предприятий отрасли в повышение качества жизни населения 

региона. Однако, в настоящее время нет единой основы как признанной модели 

управления данным процессом. Выявленные перспективы развития отрасли ста-

ли обоснованием необходимости разработки модели «КСО в соответствии с 

мандатом правительства», предусматривающей активное регулирование органа-

ми государственного управления вовлеченности рыбопромышленного предпри-

нимательства в КСО посредством формирования соответствующей нормативно-

правовой базы с постоянным контролем результатов (рисунок 4).  

Данная модель не исключает саморегулирования предпринимательских 

структур, предполагающее проявление инициатив в выборе деловой практики 

ответственного поведения.  

По мнению автора, внедрение авторской модели КСО в соответствии с 

мандатом правительства позволит закрепить на государственном уровне отчет-

ность в сфере КСО в отрасли, развитие которой представляет национальный ин-

терес. В связи с этим, предлагаемый автором организационно-управленческий 

инструментарий использования модели КСО в соответствии с мандатом прави-

тельства может стать основой для эффективной вовлеченности рыбопромыш-

ленных предприятий в КСО, что будет способствовать успешной реализацией 

действий в сфере КСО, направленных на улучшение качества жизни в регионе. 

При попытке оценки КСО среди предпринимательских структур Примор-

ского края было выявлено отсутствие отчетности в сфере КСО у анализируемых 

крупных и средних рыбопромышленных предприятий. Данное упущение за-

трудняет эффективное распределение государственной поддержки для тех пред-

приятий рыбопромышленной отрасли, которые берут на себя ответственность в 

выполнении социальных инициатив.  

Для выявления вовлеченности рыбопромышленного предпринимательства 

региона в КСО было проведено анкетирование руководителей предприятий от-

расли. Индексы КСО для компаний рыбопромышленной отрасли просчитаны с 

учетом информации, представленной на сайтах и подтверждающих документов, 

полученных в результате интервьюирования сотрудников. После апробации ме-

тодики стали очевидны разрывы в деятельности российского рыбопромышлен-

ного предпринимательства в сфере КСО. Неравномерная структура говорит о 

том, что в компаниях нет единой политики КСО, тем самым можно утверждать, 

что в российской практике рыбопромышленного предпринимательства нет стан-

дартов и нет сформировавшегося института деятельности КСО. 
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Рисунок 4 – Модель КСО в соответствие с мандатом правительства для  

рыбопромышленного предпринимательства 
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ных структур в КСО «КСО в соответствии с мандатом правительства» требует 

организационно-управленческого инструментария, основой которого является 

наличие структурированной отчетности КСО (рисунок 5). Существенной чертой 

модели «КСО в соответствии с мандатом правительства» должен выступать ка-

чественно иной уровень коммуникации предпринимательства с обществом и 

государственными институтами.  
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Рисунок 5 – Организационно-управленческий механизм реализации модели 

«КСО в соответствии с мандатом правительства» 
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Авторская методика была апробирована в четырех рыбопромышленных 

компаний полного цикла. В соответствии с методикой данные предприниматель-

ских структур о социальной активности были внесены в соответствующие про-

фили, включающие элементы КСО с целью сопоставления степени вовлеченно-

сти в КСО. 

Итоговый индекс КСО, рассчитанный на основе 9 интегральных показате-

лей, для каждой из анализируемых предпринимательских структур был опреде-

ляющим для составления рейтинга КСО и распределения мест в нем. (таблица 3). 

Таблица 3 – Итоговый индекс КСО для предприятий рыбопромышленной отрасли 

Название предприятия Значение I КСО 

 «Русская рыбопромышленная компания» 0,609919 

Рыболовецкий колхоз «Восток-1» 0,396883 

«Дальрыба» 0,368222 

«Дальрыбпром» 0,098851 

 

Крупнейший социальный донор – «Русская рыбопромышленная компания» 

– является лидером по числу действий, определенных как инвестиции в развитие 

человеческого капитала и общества. Итоговый индекс КСО «Русской 

рыбопромышленной компании» равен 0,6, что позволяет говорить о 

значительном превышении ее вовлеченности в КСО в сравнении с другими. 

Апробация методики с учетом данных рыбопромышленного предпринима-

тельства в сфере КСО позволила определить упущения, вызванные недостаточ-

ной степенью формализации политики относительно данной сферы. Особо вы-

деляется тот факт, что есть элементы КСО, в которых предпринимательские 

структуры не проводят никаких действий. Такая неравномерность структуры 

указывает на отсутствие единой политики КСО и стандартов в российском ры-

бопромышленном предпринимательстве. Следовательно, в данной сфере нет 

сформировавшегося института КСО и нет установленных стандартов отчетно-

сти. Апробация авторской методики расчета индекса КСО позволила выявить 

следующие проблемные вопросы: 

- отсутствие отчетности КСО у рыбопромышленных предпринимательских 

структур Приморского края ведет к фрагментарному выполнению действий в 

сфере КСО.  

-несовершенство планов в отношении политики КСО заключается в вы-

полнении отдельных социальных инициатив без объединения действий в систе-

му и постановке целей на долгосрочную перспективу.  

- отсутствие обоснования выбора сферы для направления социальных ин-

вестиций ведет к единичным инициативам в таких приоритетных направлениях 
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для рыбопромышленной отрасли, как экологическое направление.  

- недостаточная разработка политики в области КСО затрудняет позицио-

нирование деятельности рыбопромышленных предпринимательских на уровне 

корпоративного гражданства.  

- отсутствие рекомендаций по обеспечению вовлеченности в КСО со сто-

роны государственных структур ведет к бессистемному использованию принци-

пов данной политики и затрудняет получение обратной связи государством для 

определения необходимости государственной поддержки.  

По мнению автора, решение проблем позволит усилить вовлеченность ры-

бопромышленного предпринимательства в КСО и сделает возможным решение 

такой важной стратегической задачи, как повышение вклада данной отрасли в 

улучшение качества жизни населения и стимулирование создания человеческого 

капитала в регионе.  
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